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• Sorveglianza AMR 
• Supporto alla sorveglianza delle ICA 
• Produzione di Documenti di indirizzo tecnico 
• Formazione
• Supporto al PNCAR e al PNPV
• Informazione e comunicazione
• Ricerca di base e applicata
• Progetti di implementazione di nuove strategie di Public Health
• Networking
• Pubblicazioni scientifiche

Aree di impegno dell’ISS 
nel contrasto a AMR e ICA
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Piattaforma EDU-ISS. Prevenzione e controllo delle Infezioni Correlate 
all'Assistenza. Modulo A (PNRR - M6C2 2.2 b) – Situazione al 31/12/2025

ID corso Titolo FAD Durata Iscritti Certificati
170F24_F Regione Veneto 05/02/2024 - 03/02/2025 26.716 25.605
165F24_F Regione Calabria 15/02/2024 – 13/02/2025 5.321 4.878
177F24_F Regione Piemonte 25/03/2024 - 21/03/2025 24.601 23.712
193F24_F APSS Provincia Autonoma di Trento 25/03/2024 - 21/03/2025 2.618 2.530
198F24_F Regione Valle d'Aosta 18/04/2024 - 17/04/2025 620 490
191F24_F Regione Lombardia 25/03/2024 - 21/03/2025 63.882 62.123
216F24_F Regione Umbria 01/07/2024 - 23/06/2024 4.409 4.051
276F25_F Regione Umbria II edizione 31/07/2025 - 22/12/2025 624 586
208F24_F Regione Sicilia 12/06/2024 - 11/06/2025 30.062 28.920
228F24_F Regione Liguria 18/10/2024 - 16/10/2024 16.738 15.532
226F24_F Regione Basilicata 27/09/2024 - 25/09/2025 3.493 3.270
229F24_F Regione Campania 18/11/2024 - 17/11/2025 21.008 19.938
230F24_F Provincia Autonoma di Bolzano 02/12/2024 - 01/12/2025 4.087 3.768
199F24_F Regione Sardegna 18/04/2024 - 17/04/2025 13.287 12.461
232F24_F Regione Puglia 16/12/2024 - 15/12/2025 22.575 21.633
270F25_F Regione Molise 09/07/2025 - 22/12/2025 1.274 1.126
241F25_F Regione Piemonte II edizione 26/07/2025 - 22/12/2025 986 894
269F25_F Regione Trento II edizione 09/07/2025 - 22/12/2025 835 795
247F25_F Regione Veneto II edizione 09/06/2025 - 22/12/2025 1.126 1.014
240F25_F Regione Calabria II edizione 12/05/2025 - 22/12/2025 3.431 3.279

• Formazione obbligatoria 
• Budget  80M di € 
• Target Nazionale 280.000 O.S. 

operanti  in ospedali pubblici
• 4 moduli di cui il primo (A) come 

FAD

Chi rimane fuori ?
• Ospedali private
• Medici sul territorio
• RSA
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Progetto CCM 2023 «La tutela della salute nelle strutture 
residenziali socio-sanitarie: un impegno condiviso per 
prevenire e controllare le infezioni correlate all’assistenza» 

• ENTE CAPOFILA: Friuli Venezia Giulia
• ENTI PARTECIPANTI: Istituto Superiore di Sanità, Regioni
• 8 regioni coinvolte:  Emilia Romagna, Friuli Venezia Giulia, Lombardia, 

Piemonte, Toscana, Calabria, Molise, Sicilia
• Durata del progetto: 24 mesi prorogato al 31 luglio 2026
• Coordinatore scientifico del progetto: Prof. Silvio Brusaferro
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Attività previste dal CCM 

1) Analisi delle necessità formative e pianificazione attraverso una 
survey/contatti con stakeholder del settore

2) Sviluppo di corsi FAD e Webinar
3) Disseminazione dell’informazione dei corsi FAD e dei documenti 

disponibili in letteratura e del progetto sul tema delle ICA nelle 
strutture residenziali socio-sanitarie ai dipendenti di queste 
strutture

4) Follow-up a distanza dei corsi di formazione a distanza mediante 
questionario su alcune tematiche proposte con approfondimenti 
sulle tematiche riguardanti le risposte sbagliate
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Produzione prevista: FAD e Webinar

• n. 2 corsi sul tema della prevenzione e 
controllo delle infezioni disegnato per 
gli operatori delle strutture residenziali 
socio sanitarie sociosanitari 

• n. 2 eventi webinar in streaming per il 
personale addetto alla organizzazione 
delle misure di prevenzione e controllo 
delle infezioni (IPC)
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Analisi dei fabbisogni formativi – stato dell’arte

• Sviluppate due indagini:
• Una indagine destinata ai direttori sanitari, medici responsabili, risk 

manager, volta a identificare le esigenze formative in relazione alla gestione 
del rischio clinico e organizzativo 

• Una indagine destinata agli operatori sanitari, focalizzata sui bisogni 
formativi operativi e sulle competenze necessarie per migliorare la qualità 
dell’assistenza 

• selezionato un campione di referenti delle RSA per validare questi 
strumenti prima di procedere con la somministrazione su larga scala

• raccolti commenti del gruppo di validazione



www.iss.it/malattie-infettive

Flusso di disseminazione dei questionari

ISS Referenti 
Regionali

Direttori 
sanitari, 
medici 

responsabili, 
risk manager

Operatori 
sanitari 
e socio 
sanitari
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Survey dei bisogni formativi delle 
RSA - risultati preliminari al 

06/02/2026
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Autovalutazione dei fabbisogni formativi in tema IPC
prioritari per la formazione

Entrambe le indagini hanno una sezione di autovalutazione dei 
fabbisogni formativi in tema di ICA in RSA che propongono diverse aree 
tematiche



www.iss.it/malattie-infettive

Rispondenti

• Questionari OS/OSS: 3558 risposte
• Questionari DS/MR/RM: 1149 risposte

CRITICITA' EMERSA: talvolta viene compilato il link per DS/MR/RM per 
errore anche dagli operatori o altre categorie (es. cuoca, visitatore, 
portineria)il dato verrà pulito in fase di analisi
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Priorità aree 
tematiche 
per OS/OSS

Argomento
Posizione 

media

Buone pratiche di prevenzione delle ICA nell'assistenza di routine 8.27
Buone pratiche per l'igiene delle mani 8.40
Buone pratiche per l'uso dei guanti 8.88
Buone pratiche per le precauzioni da contatto 9.10
Buone pratiche per l'uso dei DPI in generale 9.19
Buone pratiche sull'igiene ambientale in ambito sanitario 9.34
Buone pratiche per l'uso di precauzioni aggiuntive 9.42
Buone pratiche per le precauzioni aggiuntive per i microrganismi 
antibioticoresistenti

9.45

Rilevanza delle ICA per l'impatto sulla salute pubblica 9.52
Distinzione fra ICA e infezioni acquisite in comunità 9.54
strumenti/modalità operative per la rilevazione/monitoraggio delle ICA nella 
pratica quotidiana

9.59

Buone pratiche per le precauzioni da droplet 9.75
Buone pratiche per il trasferimento/posizionamento dei residenti 9.84
Buone pratiche per le precauzioni respiratorie 9.85
Buone pratiche per l'uso di mascherine/protezioni occhi 9.90
Bundle 10.24
Buone pratiche per l'uso dei camici 10.29
Buone pratiche per la combinazione di precauzioni aggiuntive 10.43



www.iss.it/malattie-infettive

Priorità aree 
tematiche per 
DS/MR/RM

Argomento
Posizion
e media

Buone pratiche di prevenzione delle ICA nell'assistenza di routine 2.44

Buone pratiche per l'igiene delle mani 3.48

Buone pratiche per l'uso dei DPI in generale 4.40

Rilevanza delle ICA per l'impatto sulla salute pubblica 4.86

Buone pratiche per l'uso dei guanti 5.15

Buone pratiche per l'uso dei camici 7.29

Buone pratiche per l'uso di mascherine/protezioni occhi 7.75

Buone pratiche per il trasferimento/posizionamento dei residenti 8.64

Buone pratiche per l'uso di precauzioni aggiuntive 8.88

Buone pratiche per le precauzioni da contatto 8.98

Buone pratiche per le precauzioni da droplet 10.55

Buone pratiche per le precauzioni respiratorie 11.44

Buone pratiche sull'igiene ambientale in ambito sanitario 11.65

Buone pratiche per le precauzioni aggiuntive per i microrganismi 
antibioticoresistenti

11.80

Buone pratiche per la combinazione di precauzioni aggiuntive 12.68
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Cosa deduciamo da questa prima analisi dei 
fabbisogni

• Le somiglianze e le differenze delle scale di priorità riflettono le 
diverse prospettive dei due gruppi

• Tra i temi con priorità più elevata in entrambi i gruppi ci sono: 
prevenzione delle ICA nell’assistenza di routine, igiene delle mani e 
DPI, precauzioni da contatto, infezioni da microrganismi resistenti agli 
antibiotici

• In generale i DS/MR/RM sembrano più focalizzati su temi «macro» 
legati alla gestione e pianificazione, mentre gli OS/OSS più orientati al 
livello operativo
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Corsi FAD Piano Formativo 
annuale 2025-2026
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FAD rivolta figure manageriali delle RSA

• Titolo dell’evento: «Prevenzione e controllo delle infezioni Correlate all'Assistenza nelle 
strutture residenziali socio-sanitarie: management e direzione strategica nelle RSA »

• Periodo erogazione: 7 ottobre 2025 – 19 dicembre 2025
• Durata corso: 16 ore
• Reparto proponente e co-proponente ISS: DMI-Epidemiologia, Biostatistica e Modelli 

Matematici (EPI) e Servizio Formazione in collaborazione con Università di Udine
• Obiettivo: Formare il personale che si occupa della gestione dell’IPC sulle migliori 

pratiche per la prevenzione e contro delle ICA nelle strutture residenziali per anziani 
• Destinatari: Il corso è prioritariamente rivolto ai Risk Manager e alle figure dirigenziali 

che sono impegnate nelle RSA alla gestione e controllo del rischio infettivo (15000)
• Iscritti: 3583 completato da 2058
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FAD rivolto a OS e OSS

• Titolo dell’evento: «Prevenzione e controllo delle infezioni Correlate 
all'Assistenza nelle strutture residenziali socio-sanitarie: buone pratiche per la 
sicurezza nelle strutture residenziali socio-sanitarie »

• Periodo erogazione: 17 ottobre 2025 – 19 dicembre 2025
• Durata del corso: 16 ore
• Reparto proponente e co-proponente ISS: DMI-Epidemiologia, Biostatistica e 

Modelli Matematici (EPI) e Servizio Formazione in collaborazione con Università 
di Udine

• Obiettivo: Formare il personale sanitario e socio-sanitario sulle migliori pratiche 
per la prevenzione e contro delle ICA nelle strutture residenziali per anziani 

• Destinatari: professionisti sanitari che operano presso le strutture residenziali per 
anziani (15000)

• Iscritti: 6369  completato da 4148
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WEBINAR 1

• Titolo dell’evento: «ICA e AMR nelle RSA: comprendere il fenomeno per 
rafforzarne la prevenzione e il controllo»

• Durata evento: 2,5 ore
• Crediti ECM: 3,6
• Data svolgimento: 9/12/2025
• Obiettivo: Formare il personale sanitario e sociosanitario sulle migliori 

pratiche per la prevenzione e contro delle ICA nelle strutture residenziali 
per anziani 

• Accreditamento tramite provider esterno
• Numero di partecipanti: 305
• Tasso di gradimento: 84%
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WEBINAR 2

• Titolo dell’evento: «Strategie di prevenzione e controllo delle Infezioni 
Correlate all’Assistenza (ICA) e dell’Antimicrobico Resistenza (AMR) nelle 
strutture residenziali socio-sanitarie»

• Durata evento: 2,5 ore
• Crediti ECM: 3,6
• Data svolgimento: 17/12/2025
• Obiettivo: Formare il personale sanitario e sociosanitario sulle migliori 

pratiche per la prevenzione e contro delle ICA nelle strutture residenziali 
per anziani 

• Accreditamento tramite provider esterno
• Numero di partecipanti: 253
• Tasso di gradimento: 93%
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Prospettive future

• Riedizione dei due corsi FAD per tutto il 2026
• Pubblicazione su survey bisogni formativi
• Follow-up a distanza dei corsi di formazione a distanza mediante 

questionario su alcune tematiche proposte con approfondimenti sulle 
tematiche riguardanti le risposte sbagliate
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Altri corsi ISS  a supporto dell’IPC
• L’igiene delle mani per la prevenzione e 

controllo delle infezioni in ambito assistenziale
• Partecipanti previsti: 50000 
• Iscritti totali a fine evento: 52623
• Partecipanti effettivi: 48650
• Certificati ed ECM : 30840
• Non certificati: 2680

• L’igiene delle mani per la prevenzione e 
controllo delle infezioni in ambito assistenziale 
(II edizione)

• N. iscritti: 13458
• Mai entrati: 2183
• Iscritti attivi: 11275
• Certificati e ECM: 9060
• Non certificati: 67
• Abbandoni: 415

• Corso per formatori per il monitoraggio 
dell'adesione all'igiene delle mani attraverso 
l'osservazione diretta secondo le linee guida 
OMS

• N. iscritti: 729
• Mai entrati: 14
• Iscritti attivi: 715
• Certificati e ECM: 632
• Non certificati: 0
• Abbandoni: 13

• Nota: corso limitato a 3 nominativi per azienda 
ospedaliera/azienda sanitaria
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Un corso FAD per i 
formatori degli osservatori dell’igiene delle mani

• Iniziativa ISS, SIMPIOS, ANIPIO su piattaforma EDU-ISS 
• Mira a formare il personale sanitario all’osservazione diretta dell’adesione 

all’igiene delle mani secondo le linee guida dell’OMS per permettere alle 
strutture sanitarie di implementare questa pratica nella propria realtà

• Destinatari: 500 -1000 professionisti che si occupano di prevenzione e 
controllo delle infezioni, ai quali fornire le competenze per poter formare 
gli osservatori dell’igiene delle mani

• Arruolamento attraverso le autorità regionali e aziendali
• Inizio e fine evento: ottobre 2025 – dicembre 2025
• Corso a cascata: materiali disponibili dopo il corso per potere continuare 

l’attività formativa in azienda
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I video ISS/SIMPIOS di esercitazione per l’osservazione 
dell’igiene delle mani

5 video a 
disposizione di 
tutti

Una serie di situazioni di assistenza 
clinica con diverse opportunità di 
igiene delle mani, talvolta eseguite 
correttamente e altre no. Non ci sono 
le soluzioni (fornite con il corso)
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Il 5 maggio 2026

• Riapertura del corso “L’igiene delle mani per la prevenzione e 
controllo delle infezioni in ambito assistenziale»

• Riapertura del corso “Corso per formatori per il monitoraggio 
dell'adesione all'igiene delle mani attraverso l'osservazione diretta 
secondo le linee guida OMS» 

Idea: Specificare alle aziende anche nominativi da RSA
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Grazie per l’attenzione
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